
课程⽬标：


1. 了解	ISO	19011及FSC标准要求中关于审核FSC	标准符合性的具体要
求；


2. 培养根据	ISO	19011及FSC	标准要求，针对	FSC	标准进⾏审核的技能。


第⼀部分：ASTRAcademy	⽹课平台
在线学习	(E-learning)


学员可通过电⼦邮件或者微信发送
报名表进⾏注册。


注册成功后，学员将收到⽤户名和
密码，以便登录	ASTRAcademy	⽹课
平台


在线学习课程包含6	个课程模块和
⼀个测验。每个课程模块由带语⾳
讲解的演示组成，涵盖最新版本的	
ISO	19011	:	2018	标准的全部内容。


学员需在最终测验中获得⾄少70%
的分数（每个测验有两次机会）才
能通过。只有通过在线课程，学员
才可参加⾯对⾯培训课程。


第⼆部分：⾯对⾯培训课程


⾯对⾯培训课程（12⼩时—1.5天）
旨在培养基于在线课程所学知识，
针对	FSC	标准进⾏审核的实⽤技
能。


⾯对⾯培训课程包括以下内容：	

1. 关于	ISO	19011	标准内容及审核

原则的⼩组讨论。澄清相关概念
和标准要素，包括独⽴性和利益
冲突。


2. 通过⼩组讨论、练习、案例分析
和⻆⾊扮演，学习以下内容：


★ 审核前活动与审核计划制定

★ 审核执⾏：


★ 开场会议


★ ⽂件审查

★ 访谈技巧

★ 决策制定：识别与认证标准不

符合项及正确表述不符合项

★ 信息收集（审核发现、记录笔

记）以准备审核报告

★ 结案会议


3. 课程评估。⾯对⾯培训课程将以⼀次
测试结束。每位学员的总体评估将综
合考虑以下因素：


★ 在线课程的成绩

★ 在⾯对⾯培训课程的⼩组练习中

的参与度

★ 在⾯对⾯培训课程的⼩组练习中

表现出的对于标准的理解程度

★ ⾯对⾯培训课程最终测试的成绩


LEARN AND LEAD

课程类型：本课程为混合式课程：


               上述⽬标1将通过在线学习实现，⽬标2将通过⾯对⾯培训实现。


培训语⾔：在线学习为英语授课，⾯对⾯培训为中⽂授课。


课程时⻓：在线学习约 12 ⼩时，⾯对⾯培训 12	⼩时，总计 24 ⼩时。


证书：      课程顺利完成后，每位学员将获得由ASTRAcademy颁发的证书。


认可资质：ASTRAcademy是⼀家有授信的FSC培训机构，其ISO	19011	审核员培
训已获得FSC唯⼀认可机构	ASI	(Assurance	Services	International)	的授信。

ISO 19011 审核员培训课程（针对 FSC® 标准）

2025年10⽉30⽇⾄31⽇，中国东莞

学习根据	 ISO	 19011	及	 FSC	标
准要求的审核技术，了解审核
员在执⾏审核时应遵循的规范
和⽅法。

审核技术
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